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Ozet

Sosyal Bilimler Meslek Yuksekokulu biinyesinde yer alan Yonetim Organizasyon Bolimi
“Saglik Kurumlar1 Isletmeciligi Programi” 2012-2013 &gretim yilinda agilmustir. Saghk
Kurumlari Isletmeciligi programinda 215 &grenciye 8 akademik ve 1 idari personel ile hizmet
verilmektedir.

Liderlik, yonetisim ve kalite bashiginda, tiniversitenin stratejik yonetim anlayisi, seffaf ve
katilimc1 karar alma mekanizmalariyla desteklenmektedir. Akademik ve idari sliregler belirli
kalite standartlarina uygun olarak yiriitiilmekte, siireclerin sistematik hale getirilmesi ve
paydas katilimmin artirilmasi {izerinde durulmaktadir. Egitim ve Ogretim siiregleri, 6grenci
merkezli 0grenme anlayist ile yiiriitiilmekte olup, miifredat sektor beklentilerine gore
giincellenmistir. Boliim, kalite giivence sistemini siirekli iyilestirme anlayisiyla stirdiirmekte
olup, kurumsal gelisim planlarimi paydas geri bildirimleri dogrultusunda sekillendirmektedir.
Aragtirma-gelistirme faaliyetleri, akademik personelin bilimsel iiretkenligini artirmak amaciyla
tesvik ve destek mekanizmalar1 ile giliglendirilmistir. Toplumsal katki kapsaminda,
Universitenin kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi i¢inde yiiriittiigii projeler

ve sosyal sorumluluk faaliyetleri degerlendirilmektedir.
Temel Bulgular

e Miifredatta yapilan gilincellemelerle sektore uyum artirilmis, uygulamali egitim
guclendirilmistir.

e Ogrenci merkezli dgrenme yaklasimi benimsenmis, ancak O6lgme-degerlendirme
yontemlerinde ¢esitliligin artirilmas1 gerekmektedir.

e Yonetisim silireglerinde seffaflik ve katilimcilik saglanmis, ancak kalite gilivencesi
stireclerinin daha sistematik hale getirilmesi dnerilmektedir.

e Arastrma-gelistirme alaninda tesvik mekanizmalar1 olusturulmasi iizerinde
caligilmaktadir.

e Toplumsal katki caligmalar1 aktif olarak yiiriitiilmekte, dezavantajli 6grencilere yonelik

destek mekanizmalar1 gelistirilmektedir.

Sonug olarak, Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler MYO genelinde oldugu gibi boliim
biinyesinde de egitim-6gretim, liderlik ve yonetisim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda
gelisim odakli bir yaklasimi benimsemekte ve kalite giivencesi sistemini stirdiiriilebilir hale
getirmek i¢in ¢aligmalarmi siirdiiriilmektedir. Stirekli iyilestirme anlayistyla akademik ve idari

streclerin daha etkin hale getirilmesi hedeflenmektedir.



Béliim Hakkinda Bilgiler

e Yonetim ve Organizasyon Boliimii, ¢agin ihtiyaglarina uygun sekilde yonetim ve organizasyon
alaninda yetkin bireyler yetistirmeyi amaclayan bir akademik birimdir. Bu boliim, isletme ve
organizasyon siire¢lerinin etkin bir sekilde yonetilmesi i¢in 6grencilere teorik bilgi ve uygulamali
egitim sunar. Farkl sektorlerde liderlik, planlama, insan kaynaklar1 yonetimi, stratejik diisiinme
ve karar alma gibi beceriler kazandirmay1 hedefleyen Yonetim ve Organizasyon Boliimii,
mezunlarmi is diinyasinin dinamik yapismna hazir hale getirir. Ogrencilerine disiplinler aras1 bir
bakis a¢is1 kazandirarak, degisen is diinyasinda yenilik¢i ve ¢oziim odakl bireyler yetistirmeyi

misyon edinmistir.

e Yonetim ve Organizasyon Bolumi biinyesinde yer alan Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programi
ile saglik sektoriinde ihtiya¢ duyulan, alaninda uzman ve donanimli ara elemanlar yetistirmek
amaclanmaktadir. Saglik Kurumlar1 Isletmeciligi Programi, saglik hizmetleri sektoriinde
yonetim ve organizasyon becerilerine sahip, saglik kuruluslarmin verimli bir sekilde calismasini

saglayacak profesyonellerin yetistirilmesine odaklanmaktadir.

e Bu program, 6grencilere temel isletmecilik bilgileri kazandirmanimn yani sira, saglik sektoriine
0zgii mevzuat, kalite yonetimi, insan kaynaklari, finansal yonetim ve stratejik planlama
konularinda egitim vermektedir. Ayrica, saglik kurumlarmnin isleyisine dair teorik ve uygulamali
bilgi edinmelerini saglayarak, 6grencilere sektore hizli uyum saglama ve disiplinler arasi is birligi
yapma becerisi kazandirmay1 hedeflemektedir. Program, hem kamu hem de 6zel sektorde kariyer

yapmak isteyen 6grencilere genis bir istihdam alani sunmaktadir.
Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon:

e Kiiresellesen diinyada bilimin 1s18inda saglik hizmetleri alaninda bolgesel kalkinmaya katki
saglayarak, kamu ve 6zel saglik kurumlarinin ara eleman ihtiyacini karsilayacak nitelikte, temel
saglik bilgisi, saglik kurumlar1 yonetimi ve isletmecilik alanlarinda mesleki donanima sahip,
saglik alaninda disiplinler aras1 igbirligi ve ekip ¢alismasini benimseyen, etkili iletisim kurabilen,
topluma hizmet amaci ile hareket eden yeniliklere agik, insani degerlere saygili bireyleri saglik

sektoriine kazandirmaktir.
Vizyon

e QGilinliimiiz saglik sisteminin gereksinimleri dogrultusunda gelisen teknolojik sartlara uyum



saglayabilen, bolgenin donanimli ara eleman ihtiyacini karsilayan, egitimde kaliteyi stirekli
gelistirerek toplum odakli ¢alismay1 saglayan, saglik alaninda yetkin bireyler yetistiren ulusal ve

uluslararasi standartlarda egitim veren saygn bir boliim olmak.
Temel Degerler

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunun temel degerleri olan 6grenci odakl yaklasim, seffaflik
ve hesap verebilirlik, egitimde kalite, ekip ruhu, ¢evreye duyarlilik, kiiltiir ve sanata deger

vermek, kentle biitiinlesme boliimiimiiziin de temel degerlerini olusturmaktadir.
Hedefler

Saglik sektorliniin degerlerini 6ne ¢ikararak biitlinciil bir yaklasimla saglik kurumlari
isletmeciligi alaninda mezunlar yetistirilmesi, 6grenci merkezli egitim ve yOnetim yapisinin
uygulanmasi, 6grencilere etkili danismanlik hizmeti verilmesi, i¢ ve dis paydaslarla iliskilerin
gelistirilmesi, bilisim teknolojilerinin 6gretimde etkin bir sekilde kullanilmasi, akademik

personelin nitelik ve niceliginin artirilmasinin saglanmasi baslica hedeflerimizdir.

Organizasyon Yapimiz

Program, Saglk Kurumlar1 Isletmeciligi alaninda uzman akademik kadro tarafindan
yiriitiilmektedir. Egitim siireci, teorik dersler, sektorle is birlikleri ve staj programlari ile
desteklenmektedir. Programin yonetimi, boliim baskani, program koordinatorii ve Ogretim

elemanlarindan olusan akademik kurul tarafindan yonlendirilmektedir.
Iyilestirme Alanlan

* Yonetim ve YoOnetisim: Akademik ve idari siireglerin daha sistematik hale getirilmesi, karar
alma siire¢lerinde tiim paydaslarin daha etkin katilimmin saglanmasi ve kalite giivencesi

stireclerinin daha siki takip edilmesi gerekmektedir.

« Egitim-Ogretim Siiregleri: Ogretim ydntemlerinin daha fazla cesitlendirilmesi, uzaktan egitim
ve dijital platformlarin daha etkin kullanimi, 6grenci geri bildirimlerinin daha fazla entegre

edilmesi gerekmektedir.

+ Olgme ve Degerlendirme: Mevcut smav ve degerlendirme yontemlerinin farklilagtirilmast,
proje ve uygulamali sinavlarin yaygnlastirilmasi, 6grencilerin siire¢ odakli degerlendirme

sistemine daha fazla dahil edilmesi dnerilmektedir.



 Arastirma ve Gelistirme: Boliimde yliriitiilen arastirmalarin artirilmasi, ulusal ve uluslararasi

is birliklerinin gelistirilmesi ve arastirma fonlarina erisimin kolaylastiriimasi hedeflenmelidir.

« Ogrenci Destek Hizmetleri: Dezavantajli 6grencilere yonelik destek mekanizmalarmin
giiclendirilmesi, 6grenci danismanlik sisteminin daha etkin hale getirilmesi ve psikolojik destek

hizmetlerine erigimin artirilmasi1 gerekmektedir.

« Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler: Ogrencilerin akademik siirecler disinda sosyal ve
kiiltiirel gelisimlerine yonelik etkinliklerin artirilmasi, 6grenci topluluklarinin tesvik edilmesi

ve faaliyetlere katilimin artirilmasi saglanmalidir.

* Uluslararasilasma: Erasmus gibi programlardan daha fazla 6grenci ve akademisyenin
faydalanmasimin saglanmasi, uluslararas1 6grenci degisim programlarina katilimin artirilmasi

hedeflenmelidir.
1. iletisim Bilgileri
Boliim Baskan1 Ad1 Soyadi: Dr.Ogr. Uyesi Kiibra GUL

Boliim Baskani E-posta: k.karakus@alparslan.edu.tr

Kalite Komisyonu Baskan1: Dr.Ogr. Uyesi Kiibra GUL

Kalite Komisyonu Bagkani1 E-posta: k.karakus@alparslan.edu.tr

Bolim Sekreteri Ad1 Soyadi: Ali KILICARSLAN
Bolum Sekreteri E-posta: a.kilicaslan@alparslan.edu.tr

Bolum Sekreteri Telefon: 0436 249 2455

2. Tarihsel Gelisim (Boliim Hakkinda)

Sosyal Bilimler Meslek Yuksekokulu biinyesinde yer alan Yo6netim Organizasyon Bolumi



“Saglik Kurumlar1 Isletmeciligi Programi” 2012-2013 &gretim yilinda agilmustir. Saghk
Kurumlari Isletmeciligi programinda 215 &grenciye 8 akademik ve 1 idari personel ile hizmet

verilmektedir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.1l. Liderlik ve Kalite

Yonetim ve Organizasyon Boliimii Saghk Kurumlari Isletmeciligi Programi, kurumsal
dontsumiinu saglayacak yonetim modeline sahip olup, liderlik yaklasimlarini uygulayarak, i¢

kalite giivence mekanizmalarini olusturmus ve kalite giivence kiiltiiriinii i¢sellestirmistir.
A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yapi

Program yonetim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler cergevesinde kurumsal yaklasim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok
sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoriilen yonetim modeli
ile gerceklesmenin Kkarsilastirilmasi, modelin kurumsalligt ve surekliligi yerlesmis ve
benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is
akig suregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin

paydaslarca bilinirligi saglanmustir.
Olgunluk Duzeyi: 3

Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarm genelini

kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.
Kanitlar:

(3)A.1.1.1. Akademik Personel | Mus Alparslan Universitesi

(3)A1.1.2.http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/11220

(3)A1.1.3.http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4067

A.1.2. Liderlik

Programda boliim baskani ve program baskaninin kalite glivencesi sistemi ve kalturi olusturma


http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/academic-staffs
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/11220
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4067

konusunda sahipligi ve motivasyonu yiksektir. Bu surecler cevik bir liderlik yaklasimiyla
yonetilmektedir. Programda liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltira yerlesmistir. Programda
kaliteyi kalict bir sekilde saglayan kurumsal kiiltiir ile kurumdaki deger ve beklentiler
dogrultusunda kalite g¢alismalarinin koordine edilmesini saglayan ve kalite siireclerini
sahiplenen liderlik anlayis1 bulunmaktadir. Liderler programin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iligkileri, zamani, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigcimde yonetmektedir. Programla diger akademik ve
idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmustur. Liderlik strecleri ve

kalite glivencesi kiltirtnun igsellestirilmesi surekli degerlendirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3

Programin geneline yayilmus, kalite glivencesi sistemi ve Kkiiltiiriiniin gelisimini destekleyen

etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.
Kanitlar:

(3) A1.2.1. Ana Sayfa | Mus Alparslan Universitesi

(3)A1.2.2.http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5477

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Programimizda sektdrel ihtiyaglar1 dogrultusunda ¢alismalar gergeklestirilmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak programin gelecege hazir olmasmi saglayan g¢evik yonetim
yetkinligi olusturulmaya, gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda programi
doniistiirmek lizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlari kullanmaya

yonelik calismalar yapilmaya baslanmistir.

Olgunluk Duzeyi: 2

Kurumda degisim ihtiyac1 olgunluk seviyesinde belirlenmistir.
Kanitlar:

(2)A.1.3.1. kalite politikasi.pdf (alparslan.edu.tr)

(2)A.1.3.2.http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-



http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5477
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/kalite%20politikas%C4%B1.pdf
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4067

detail/4067
A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siireg, mekanizmalarin devreye
girecegl planlanmus, akis semalar1 belirlenmistir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.

Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger Kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar1 icerdigi

kanitlar1 ile belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Kuruma ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrmntilarinin yer aldigi erisilebilen ve

guncellenen bir dokiiman bulunmaktadir.

Boliim 6gretim elemanlar: bu dogrultuda 6grenciler ile siirekli iletisim kurmakta, gerektiginde
haftalik ders programina ek dersler vermekte ve 6grenciler agisinda daha ulasilalabilir olmak

adina boliim icerisi WhatsApp gruplar1 kurmaktadir.

Yiiksekokulumuz web sayfasi lizerinden i¢ ve dis paydaslar ile kurulan etkilesim ve etkinlikler
paylasilmaktadir. Her egitim-6gretim donemi baslangicinda gerekli planlamalar (ders
programlari, ders gorevlendirmeleri, akademisyen temini, fiziki ve uygulama alanlar1 vb.)

yapilmaktadir.

Uygulamada 6grenci ve akademisyenlerin derse devami ve Ogrencilerin basar1 diizeyleri
gozlenmektedir. DoOnem sonlarinda ise yiiksekokulumuzda yapilan akademik kurul
degerlendirme toplantilarinda goriisiilen giindem maddeleri dogrultusunda gerekli onlemler

almmaktadir.

Egitim-6gretim siireglerinde egitim kalitesinin arttirilmasi ve 6grenci odakli egitim sisteminin

kurgulanmasi amactyla bo liimiimiizde degisen ve gelisen egitim siirecleri degerlendirilmektedir.
Olgunluk Duzeyi: 4

I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte

tyilestirilmektedir.
Kanitlar:

(4)A.1.4.1. Yiiksekodgretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yénetmeligi



http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4067
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/11/20181123-16.htm

(4)A.1.4.2. Kalite Cemberi Yazilari

(4)A.1.4.3. Sbmyo web sayfasi

(4)A.1.4.4. Akademik Takvim

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik

Programimiz, kamuoyunu bilgilendirme konusunda ilkesel bir yaklasima sahiptir. Bu amagla,
bolimiimiiziin web sitesi dogru, gilincel ve ilgili bilgileri kolay erisilebilir bir sekilde
sunmaktadir. Bu bilgilerin saglanmasini destekleyen uygun mekanizmalar bulunmaktadir.
Programdaki tim etkinlikler, hesap verilebilirlik ve kamuoyunu bilgilendirme cercevesinde,
boliim web sitesi lizerinden hem i¢ hem de dis paydaslarimiza diizenli olarak aktarilmaktadir.

Bu sayede, programimizin faaliyetleri seffaf ve erisilebilir bir sekilde paylasilmaktadir.
Olgunluk Duzeyi: 4

Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve

paydas gorisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

(3)A.1.5. 1. Sbmyo web sayfasi

(3)A.1.5.2.http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4067

(3)A.1.5. 3. Sbmyo anketleri

3)A.1.5. 4. Midire yaz

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Programimiz, agik bir sekilde tanimlanmis misyon ve vizyon ifadelerine sahiptir ve bunlar
program icinde genis ¢apta taninir ve yaygin olarak paylasilir. Bu ifadeler, siirdiiriilebilir bir
gelecek icin rehberlik etme amacini tagir. Kalite giivencesi politikamiz, paydaslarin goriisleri
dogrultusunda olusturulmus ve onlar tarafindan da anlasilmaktadir. Bu politika, siirdiiriilebilir

bir kalite glivencesi sisteminin temel unsurlarini belirler. Kalite politikamizin somut etkileri ve


https://www.facebook.com/musalparslanuni/posts/2616700818437014
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/250
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/akademik-takvim-156
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4067
https://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/10982
https://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/11451

uygulamalara yansiyan sonuglari, 6rneklerle gosterilebilir sekildedir.

Olgunluk Duzeyi: 3

Bolimimiiz genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar:

(4)A.2.1.1.http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5557

(4)A.2.1.2.http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5478

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Boliimiimiiz, 6grenci merkezli bir egitim modeli benimseyerek, etkili danigsmanlik hizmetleri
saglamayi, bilisim teknolojilerini 6gretimde aktif olarak kullanmayi, paydaslarla iligkileri
giiclendirmeyi ve akademik kadronun kalite ve sayisini artirarak egitim kalitesini yikseltmeyi
hedeflemektedir. Bu kapsamda, akademisyenlerimiz sektorle baglantilar kurarak, akademik
calismalar yapmakta ve 68renci merkezli bir yaklasimla etkin bir iletisim ag1 olusturmaktadir.
Sektor temsilcileri hem online hem de yiz yiize etkinliklerle okulumuza davet edilmekte,
ogrenciler bu temsilcilerle bulusturularak programimiz ile sektér arasindaki iletisim agi
guclendirilmektedir. Bolim olarak, bu sirddrilebilir sektor-okul iletisim aginin 6nemini

vurgulamaktayiz.

Bu cercevede programimizda, Universitemiz ve ylksekokulumuz stratejik planlari ger¢evesinde
stratejik amag ve hedeflerin gerceklestirilmesi i¢cin ¢calismalar yapilmaktadir.

Olgunluk Duzeyi: 3

Kurum uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek

planlarma yansitilmaktadir.
Kanitlar:

(4)A.2.2.1. Stratejik Planla fliskili lyilestirme Plani

(4)A.2.2.2. Akreditasyon Komisyonu

(4)A.2.2.3.http://lyonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-
detail/4067



http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5557
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5478
https://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/11371
https://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/1KOM%C4%B0SYONLAR.pdf
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4067
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4067

(4)A.2.2.4.SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-doniistiiriildd. pdf

(alparslan.edu.tr)

A.2.3. Performans Yonetimi

Pragramda performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalar1 Sosyal Bilimler

Meslek Yiiksekokulumuz tarafindan tanimlanmistir ve yonetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 2

Programda performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalar1 tanimlanmustir.
Kanitlar:

(2)A.2.3.1. Performans programlari

(2)A.2.3.2. Performans gostergeleri

A.3. YOnetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi Yo6netim Sistemi

Universitemiz elektronik bilgi yonetimini Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi ve
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) iizerinden yiiriitmektedir. Universitemizde
kullanilan otomasyon e-Devlet ile bitiinlesik hale getirilmistir. Bu sayede ogrencilerimiz
Ogrenci Bilgi Sistemine giris yaparken e-Devlet alt yapisini kullanmaktadir. Programimiz,
elektronik bilgi yonetimini tiniversitemizin kullanmakta oldugu ¢esitli yazilim ve platformlar
araciligiyla gerceklestirmektedir. Bu siireg, liniversitemiz tarafindan tercih edilen teknolojik

araglar ilizerinden etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Duzeyi: 3
Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,

kalite glivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.
Kanaitlar:

(4)A.3.1. 1.https://ebys.alparslan.edu.tr/enVision/Login.aspx

(4)A.3.1. 2.https://obs.alparslan.edu.tr/



http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf
https://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/2023%20Yili%20Performans%20Programi%20Birim.pdf
https://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Performans%20G%C3%B6stergeleri%20Analizi.pdf
https://ebys.alparslan.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://obs.alparslan.edu.tr/

(4)A.3.1. 3.https://www.turkiye.gov.tr/mus-alparslan-universitesi

A.3.2. Insan Kaynaklan Yonetimi

Programimiz, insan kaynaklarmni stratejik hedeflerle uyumlu bir sekilde etkin ve verimli bir
bicimde yonetmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda, ¢alisanlarin ihtiyaglarini kargilamak ve
mesleki gelisimlerini desteklemek temel onceliklerimiz arasindadir. Universitemiz ve
programimizda Yiksekogretim Kurulu Bagkanligi ve Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce
Daire Bagkanligi'min idari ve akademik kadro atama izinleri gergevesinde, mevcut kanun,
yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda insan kaynaklar1 planlamasi1 yapilmaktadir.

Programimizda, g¢alisanlarin (hem akademik hem idari) memnuniyetini, sikayetlerini ve
onerilerini saptamak ve takip etmek i¢in gelistirilen yontem ve mekanizmalar kullanilmakta,

elde edilen sonuclar degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Programimizda iiniversitemiz biinyesinde uygulanmakta olan insan kaynaklari yonetimine

iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir.

Kanitlar:

(3)A.3.2. 1.2024 YILI AKADEMIK TESVIK BASVURU VE DEGERLENDIRME
TAKVIMI | Mus Alparslan Universitesi

(3)A.3.2. 2.http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1930

(3)A.3.2. 3. http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2008

A.3.3. Finansal Yonetim
Bolumin tanimlanmis temel gelir ve gider kalemleri bulunmamaktadir.

Olgunluk Duzeyi: 1

Programda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siiregler bulunmamaktadir.
A.3.4. Sure¢ YOnetimi

Programmmuzda tiim etkinliklere ait siirecler ve alt stirecler (uzaktan egitim dahil) Universitemiz


https://www.turkiye.gov.tr/mus-alparslan-universitesi
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/announcement/2024-yili-akademik-tesvik-basvuru-ve-degerlendirme-takvimi-4098
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/announcement/2024-yili-akademik-tesvik-basvuru-ve-degerlendirme-takvimi-4098
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1930

ve Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulumuz tarafindan belirlenmektedir.  Siireglerdeki

sorumlular, is akis1 programca igsellestirilmistir.
Olgunluk Diizeyi: 3

Programda egitim ve O6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine

iliskin siirecler tanimlanmamigtir
A.4. Paydas Katihmi

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimimni saglamak lzere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali

ve yonetmelidir.
A.4.1. I¢ ve Dis Paydas Katihmm

Programimizda iiniversitemizin i¢ ve dis degerlendirme, siirekli izleme ve gelistirme
stireglerinde, tiim paydaslarin goriislerini almak iizere hazirlanan anketlerin uygulama, analiz
ve sonuglariyla ilgili usul ve esaslarm diizenlenlendigi Mus Alparslan Universitesi Paydas
Yonergesi esas almmaktadir. Program ogrencilerinin c¢agin gilincel gelismelerine ayak
uydurmalar1 ve belirli bir donanima sahip olmalari, programin gelisebilmesi, giincel yaklasim
ve yontemlerle egitim siirecinin yiritiilmesi tim paydaslarin destegi ile mimkin
olabilmektedir. Bu kapsamda paydaslarimizin baslicalari, Yiksekogretim Kurulu,
Universitelerarast Kurul, Valilik ve bagh kurumlar, il saghk Midiirliigii, Sivil Toplum
Kuruluslar:, akademik personelimiz ve aileleri, idari personelimiz ve aileleri, Ogrenci
temsilcileri, 6grencilerimiz ve velileri ve mezunlarimizdir.

Programimiz, karar alma ve iyilestirme siire¢lerinde paydaslarin aktif olarak yer almasmi ve
biling diizeylerinin yiikseltilmesini amaglayan bir yonetim yaklagimimi benimsemektedir.
Ogrencilerimiz, akademik ve idari personelimizle diizenli istisare toplantilar1 yapilirken, dis
paydaglarm goriis ve Onerileri de paydas goriismeleri araciligiyla alinmakta ve kalite

komisyonunda ele alinmaktadir.
Olgunluk Duzeyi: 2

Programda kalite gilivencesi, egitim ve Ogretim, arastrma ve gelistirme, toplumsal katki,
yonetim sistemi ve uluslararasilasma siireclerinin PUKO katmanlarina paydas katilimimni

saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.



Kanitlar:

(3)A.4.1. 1. http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4067

(3)A.4.1.2. https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/37953592

(3)A.4.1.3. Béliim Koordinatdrleri ve Kalite Komisyonlar1 | Mus Alparslan Universitesi

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Programimizda 6grencilerin memnuniyet diizeyini belirlemek amaciyla memnuniyet anketi
(ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.)
yapilmaktadir. Ayrica programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri danigsman toplantilari,

ogrenci bulugmalar1 yoluyla alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3
Programda 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil sonunda) alinmaktadir.

Kanitlar:

(3)A.4.2. 1. https://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/10982

(3)A.4.2. 2. http://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Universitemizde kurulan mezun bilgi yonetim sistemine iiniversitemiz web sayfasi iizerinden
ic ve dis paydaslarimiz ulasabilmektedirler. Mezunlarimiz demografik bilgilerini, iletisim
bilgilerini, akademik ve calisma hayat1 bilgilerini resmi internet sayfasi iizerinden “Mezun
Girisi” sekmesini kullanarak sisteme kayit olabilmektedirler.

Programda mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti
gibi istihdam bilgilerinin sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi, degerlendirilmesine yonelik

caligmalar ve planlamalar yapilmaya baslanmigtir.
Olgunluk Duzeyi: 3

Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.


http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/4067
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/37953592
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5477
https://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/10982
http://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/

Kanitlar

(3)A.4.3.1.http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-
detail/2934

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Programimiz iiniversitemiz bilinyesinde Erasmus, Mevlana vb. uluslararasi egitimégretim
programlarina katilimin arttirilmasi i¢in uluslararasi diizeyde ikili anlagmalar, akabinde tanitim
faaliyetleri baglaminda hareket etmektedir. Personelin ve dgrencilerin Erasmus, Mevlana gibi
uluslararas1 egitim-6gretim programlarma katilm islemleri Uluslararas1 iliskiler Ofisi
tarafindan ytiriitiilmektedir. Bununla birlikte uluslararas1 degisim programi kapsaminda yapilan
protokoller ve is birlikleri kapsaminda o6grenci ve Ogretim elemani ile idari personel
hareketlilikleri ger¢eklestirilmektedir. Bologna kriterleri ¢ercevesinde yerel kredi sistemi yerine
AKTS (ECTYS) sistemine gegilmis, biitiin birimlerin ders planlar1 ve ders igerikleri bu sisteme
gore diizenlenmistir. AKTS kredisi dikkate alinarak muafiyet ve intibak islemleri
gergeklestirilmektedir. Programizda da oOgrencilerimize Erasmus, Mevlana vb. uluslararasi

egitim- 0gretim programlarina katilimin arttirilmasi i¢in danismanlik hizmeti verilmektedir.
Olgunluk Duzeyi: 2

Programin uluslararasilagsma siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iliskin

planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

(2)A.5.1. 1.http://farabi.alparslan.edu.tr/

(2)A.5.1. 2.http://mevlana.alparslan.edu.tr/

(2)A.5.1. 3. https://erasmus.alparslan.edu.tr/tr
A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklan

Uluslararasilagmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giici)) {iniversite tarafindan

belirlenmis, paylasilmis, kurumsallasmistir, bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda


http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/2934
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/2934
http://farabi.alparslan.edu.tr/
http://mevlana.alparslan.edu.tr/
https://erasmus.alparslan.edu.tr/tr

izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
Olgunluk Dizeyi: 1

Program bazinda uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak

bulunmamaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma performansi iiniversite tarafindan izlenmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 1

Program bazinda uluslararasilagsma faaliyeti bulunmamaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Kurumumuz Mus Alparslan Universitesi, dgretim programlarini Tiirkiye Yiiksekdgretim
Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; dgretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarma uygun olarak
tasarlamistir. Ayn1 zamanda Ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin
olmak icin periyodik olarak degerlendirmekte ve gulncellemektedir. Bolimiumuz sektorel
ihtiyaglara cevap veren teorik ve uygulamali derslerle tanimlanmistir. Tanimli stiregler
dogrultusunda; Boliim genelinde, tasarimi ve onay1 ger¢eklesen programin amag¢ ve dgrenme

¢iktilarma uygun olarak yiiriitiilmektedir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Boliimiin amaglar1 ve Ogrenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Bolumun yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-
vizyonu g6z 6niinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal gekirdek programi,
varsa OlgUtler (6rnegin akreditasyon 6lgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin
ifade sekli 6ngorilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir. Program
ciktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun
ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme ydntem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme
ciktilarinin ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi
(yeterlilik-ders-Ogretim  yontemi  matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina  gore

yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.



Programlarm tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal

mesafe vb.)

Olgunluk Diizeyi: 3
Tanimli siirecler dogrultusunda; Bolim genelinde, tasarimi ve onayr gergeklesen programin

amag ve 0grenme ¢iktilarina uygun olarak yiriitiilmektedir.

Kanitlar

e (3) B.1.1.1. Saglik Kurumlari Isletmeciligi Bologna Sistemi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Bolimin ders dagilimma iliskin ilke, kural ve yontemler tammlidir. Ogretim programi
(miifredat) yapist zorunlu- segcmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kulttrel
derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkanm vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati
Ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde duzenlenmistir. Bu
kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl

iyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Duzeyi: 2

Ders dagilimina iliskin olarak; Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanma, alan/meslek
bilgisi/genel kiltir, zorunlu- secmeli ders dengesine, kultirel derinlik kazanma, farkl
disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri iceren tanimli siiregler
bulunmaktadir.

Kanitlar

e (2)B.1.2.1. Ders Programlari

e (2) B.1.2.2. Ders Icerikleri

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program
ciktilari ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli 6ngorilen
bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir.

Ders ogrenme kazanimlarmin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir,
ozellikle alana 0zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve sureci ayrintili

belirtilmektedir.


https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5542
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/11547
http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2241

Olgunluk Duzeyi: 3
Ders kazanimlar1 program genelinde program g¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi

paketleri ile paylagilmaktadir.

Kanitlar

e (3) B.1.3.1. Saglik Kurumlari Isletmeciligi Bologna Sistemi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarim

Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yuki takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve yeterince
Ogrenci is yuku ve kredi gercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler

de g6z oniinde bulundurulmaktadir.

Olgunluk Dizeyi: 3

Dersler 6grenci is ylikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

Kanitlar

e (3) B.1.4.1. Saglik Kurumlari isletmeciligi Bologna Sistemi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders igin (6rgun, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarmin ve 6grenme
¢iktilarinin izlenmesi planlandig: sekilde gerceklesmektedir. Bu stirecin isleyisi ve sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her
yar1yil agilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders gesitliligi,
lab uygulama, lisans/lisansustii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve
sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli
egitim yoniindeki gelisim sirdirilmektedir. Bolim akreditasyonu planlamasi, tesviki ve
uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartisilmistir.

Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi: 3
Boliim genelinde program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar

isletilmektedir.

Kanitlar


https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5542
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5542

e (3) B.1.5.1. Egitim-Ogretim Komisyonu

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve ogretim sureclerini bitincil olarak yonetmek Uzere; organizasyonel
yapilanma (tiniversite egitim ve 0gretim komisyonu, 6grenme ve 0gretme merkezi, vb.), bilgi
yOnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 0gretim siregleri st yonetimin
koordinasyonunda yurutilmekte olup; bu sureclere iliskin gorev ve sorumluluklar
tanimlanmistir. Egitim ve 0gretim programlarmin tasarlanmasi, yiritiilmesi, degerlendirilmesi

ve guncellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, ogretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme
bi¢imi (Orgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve dlgme- degerlendirme uyumu ve
tim bu sureclerin koordinasyonu st yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Boliim genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

Kanitlar

e (3)B.1.6.1. Mevzuat

e (3) B.1.6.2. Onlisans Egitim ve Ogretim Sinav Yonetmeligi

B.2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve degerlendirme yéntemlerini uygulamalidir. Kurum, 6grenci
kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik
acik kriterler belirlemeli; Onceden tanmimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarli sekilde

uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi ogrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim
trleri icerisinde (6rgun, uzaktan, karma) o egitim tiriinin dogasma uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, stre¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde 6grenmeyi onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimmdan ¢ok derin

ogrenmeye, dgrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmastir.

Orglin egitim strecleri 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans dgrencilerini kapsayan; teknolojinin


https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/egitim-ogretim-komisyonu-95
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/mevzuat-ve-formlar-131
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18942&mevzuatTur=UniversiteYonetmeligi&mevzuatTertip=5

sundugu olanaklar ve ters ylz Ogrenme, proje temelli O6grenme gibi yaklasimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastrma siireglerine katilimi miifredat, yontem ve
yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken

onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Duizeyi: 2
Ogrenme-gretme siireclerinde dgrenci merkezli yaklasimin uygulanmasina ydnelik ilke, kural

ve planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e (2) B.2.1.1. Dijital Egitim Birimi

e (2) B.2.1.2. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Web Sayfasi
e (2)B.2.1.3. Mevzuat

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme
Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiritiilmekte ve

Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu smav olanaklar ve bazilari siire¢ odakl (formatif)
odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tlrlerine
(orglin, uzaktan, karma) uygun smav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav
uygulama ve givenligi (6rgiin/gevrimigi sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar)

mekanizmalari bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinm zaman ve kisiler arasinda tutarhligi ve giivenirligi
saglanmaktadir. Kurum, Olgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini ogrenci- 6gretim
elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi,

uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

Olgunluk Duzeyi: 3
Programin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalari

bulunmaktadir.

Kanitlar

e (3) B.2.2.1. Onlisans Egitim ve Ogretim Smav Y6netmeligi
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B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar
birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip

edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygim, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen
bilgi ve becerilerin) taninmast ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilagma
politikasina paralel hareketlilik destekleri, ogrenciyi tesvik, kolaylastirict onlemler

bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yonunde uygulamalar vardir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Boliim genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin
planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

e (3)B.2.3.1. Mevzuat

e (3) B.2.3.2. Saglik Kurumlari Isletmeciligi Bologna Sistemi

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar stregleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tamimli siirece uygun olarak yiiriitiillmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler

almmaktadir.

Olgunluk Duzeyi: 2
Programda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasimna iliskin kapsamli, tutarl

ve ilan edilmis ilke, kural ve siire¢ler bulunmaktadir.

Kanitlar

e (2) B.2.4.1. Ogrenci Bilgi Sistemi

e (2) B.2.4.2. Diploma Sorgulama islemleri Sistemi

e (2) B.2.4.3. Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Web Sayfasi

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

Smuf, kutiphane, studyo; derskitaplari, cevrimigi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.


https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/mevzuat-ve-formlar-131
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5542
https://obs.alparslan.edu.tr/
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/ext_doc_query/proliz_obs_ext_prev_diploma_query.aspx
http://kariyer.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

kaynaklaruygunnitelikveniceliktedir, erisilebilirdir ve ogrencilerin bilgisine/kullanimina

sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarmin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-Ogretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es
zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica Olgcme ve
degerlendirme ve hizmet igi egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yoOnetim sistemi
bulunmaktadir. Ogrenme ortamm ve kaynaklar1 dgrenci-0grenci, ogrenci-6gretimelemani ve

Ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Smif, laboratuvar,  kitiphane, stidyo; ders  kitaplari,  ¢evrimigi  (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimma sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarmin kullanimi

izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-dgretim ihtiyaglarmna tiimiiyle cevap verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es
zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica Olgme ve
degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi

bulunmaktadir.

Ogrenme ortamu ve kaynaklar1 6grenci-ogrenci, 6grenci-ogretim eleman1 ve 6grenci-materyal

etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Olgunluk Duzeyi: 3

Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler arasi denge gozetilerek gergeklestirilmektedir

Kamtlar

e (3)B.3.1.1. Yiiksek Ogretim Kurumlari Dersleri

e (3) B.3.1.2. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarma ve kariyer
planlamasina destek olan bir danigman ogretim iiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin
danigmanlarma erisimi kolaydir ve c¢esitli erisimi olanaklar1 (yiiz yize, ¢evrimigi)

bulunmaktadir.


https://yokdersleri.yok.gov.tr/
http://kutuphane.alparslan.edu.tr/tr

Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (ytuz yiize ve

cevrimigi) ve ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitilmektedir.
Kanitlar

e (3) B.3.2.1. Mevlana Koordinatorliigii

e (3) B.3.2.2. Uluslararas: iliskiler Birimi

e (3) B.3.2.3. Boliim Ogrenci Danismanlari

e (3) B.3.2.4. Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Web Sayfasi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saghk, ulasim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir
ve ogrencilerin  bilgisine/kullanimmna  sunulmustur. Tesis ve altyapilarm  kullanimi

irdelenmektedir.

Olgunluk Duzeyi: 3

Universite genelinde ve program biinyesinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

(3) B.3.3.1. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Web Sayfasi

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim
olanaklarma erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapis1 bu gruplarin ihtiyac1 dikkate alnarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz tniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu
gruplarin  egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda

iyilestirilmektedir.

Olgunluk Duizeyi: 3

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar yiiriitiilmektedir.
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Kanitlar

e (3) B.3.4.1. Engelli Ogrenci Birim Koordinatérliigii Toplantis

B.3.5. Sosyal, kilttrel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarm etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, bitce ve rehberlik destegi vardir.

Ayrica sosyal, kiilturel, sportif faaliyetleri yuriten ve yoneten idari orgitlenme mevcuttur.

Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda iyilestitilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 2

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasma iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e (3) B.3.5.1. Ogrenci Topluluklari

e (3) B.3.5.2.Etkinlikler Web Sayfasi

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile
ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak
amaciyla, o6gretim elemanlarmin egitim-0gretim yetkinliklerini surekli gelistirmek icin
olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, yukseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim eleman: atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna agiktrr. Igili siirec ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
niteliktedir. Uygulamanmn kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders
yikll ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun 6gretim tyesinden beklentisi
bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan o6gretim elemani se¢imi ve yariyill sonunda
performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir; kurumda egitim-6gretim ilkelerine
ve kiiltiiriine uyum gozetilmektedir.

Olgunluk Duzeyi: 2

Kurumun atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana
0zgi ihtiyaglar irdelenmemistir.

Kamtlar

e (2) B.4.1.1. Ogretim Uyesi Kadrolarna Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi



https://alparslan.edu.tr/tr/page/news/universitemiz-engelli-ogrenci-birim-koordinatorlugu-donem-sonu-toplantisi-gerceklestirildi-6415
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e (2) B.4.1.2. Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemanlarinm Atanma Ydnergesi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tum ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
sureclerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
caligtay, ders, seminer vb) ve bunu ustlenecek/ gergeklestirecek ogretme-6grenme merkezi
yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadr.
Kurumun dgretim yetkinligi gelistirme performans: degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar
vardir.

Kamtlar

e (3) B.4.2.1. Dijital Egitim Birimi

e (3) B.4.2.2. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édullendirme
Ogretim elemanlar1 icin “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”; yarisma ve rekabeti arttirmak iizere
“iyi egitim odili” gibi tesvik uygulamalar1 vardir. Egitim ve 6gretimi onceliklendirmek tizere

yiikseltme kriterlerinde yaratic1 egitim faaliyetlerine yer verilir.

Olgunluk Duzeyi: 3
Tesvik ve odiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmastir.

Kanitlar

e (3) B.4.3.1. Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

BOlim olarak, arastirma faaliyetlerini stratejik plant cercevesinde belirlenen akademik
oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger Uretebilen ve
toplumsal faydaya donUstiiriilebilen bigcimde yonetmek esasatir. Bu faaliyetler igin
{iniversitemiz Mus Alparslan Universitesi, bdliimiimiiz i¢in uygun fiziki altyapt ve mali

kaynaklar olusturmus ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamistir.

C.1.1. Arastirma Siire¢lerinin Yonetimi
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Boliim olarak arastirma siireglerinin yonetiminde yonlendirme ve motivasyon esastir. Bu
slirecin yonetiminde kisa ve uzun vadeli hedefler bulunmaktadir. Bilimsel aragtirma ve sanatsal
stireclerin etkinligi ve basarisi birimimiz Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu tarafindan takip

edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin

yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.
Kanitlar

e https://wwwe.alparslan.edu.tr/documents/63b2e02a914¢416726671780.pdf.

e https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/announcement/2023-yili-performans-basim-2315
C.1.2. I¢ ve Dis Kaynaklar

Universitemizin fiziki, teknik ve mali arastirma icin ayrilmis kaynaklar1 misyon, hedef ve
stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Boliimiimiiz de bu kaynaklardan yararlanmaktadir. Ayni
zamanda bolimiimiiz mevcut fiziki alt yapiyr gelistirmek i¢in i¢ kaynaklarla birlikte dig

kaynaklardan da yararlanmaktadir.

I¢ ve dis kaynaklar arastirma faaliyetlerinin yaninda 6grencilerin dgrenme faaliyetlerine de

deger katmaktadir.

Programimiz i¢ ve dig kaynaklara birimimiz Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu iizerinden
ulagmaktadir. Arastirma siireglerinin yonetimi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu birimimiz

tarafindan yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Dizeyi: Kurumda arastrma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve

tyilestirilmektedir.
Kanitlar

e http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-
SBMYO-SON.17.02.2020-
d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCId%C3%BC.pdf

e http://bap.tapkob.alparslan.edu.tr/tr



C.1.3. Doktora programlar ve doktora sonrasi imkanlar

Boliimiimiiz 6n lisans programi oldugundan boliimiimiizde doktora programi bulunmamaktadir.
Ancak Ogrencilerimiz, akademik kariyerlerinin devami i¢in Dikey Gegis Sinavina girmeleri
konusunda bilin¢lendirilmekte ve boylelikle lisans ve lisans {istii egitim imkanlarindan
yararlanmalar1 konusunda tesvik edilmektedir. Bunun diginda boliimiimiiz biinyesinde yer alan
Ogretim gorevlisi personellerine doktora yapmalar1 konusunda gerekli destek ve motivasyon
saglanmaktadir. Bollimiimiizde kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi

agiktir.

Olgunluk Duzeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve

destekleyici doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.
Kamtlar

http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Kurumun arastrma yetkinliginin temeli insan kaynagi olarak Ogretim elemanlarina
dayanmaktadir. Bu kapsamda siirekli iyilestirme ve gelistirme hedefi ile kurumumuz, egitim-
Ogretim kalitesinin artirilmasi i¢in akademik kadronun arastirma yetkinligini devamli kilmak ve

kurumu daha iyi bir seviyeye ulastirmak i¢in akademisyenlere firsatlar sunmaktadir.

Kurumumuz, arastirma yetkinligini artrmak adma performans degerlendirme kriterleri
olusturarak bunlar1 diizenli olarak izlemekte bununla birlikte 6gretim elemanlarmin akademik
yiikselme ve atama gibi kariyer yonetimi konularinda gerekli kural ve siiregleri belirlemektedir.
Ek olarak mesleki yetkinlikleri iyilestirmek amaciyla kisisel egitim programlar1 da organize

etmektedir.

Ogrencilerimizin ¢aligacaklar1 alanda kendilerine fayda saglayacak yetkinlik ve donanima sahip
bir birey olarak bolimiimiizden mezun edilmesi ¢ok Onemlidir. Bu baglamda ogretim
elemanlarmin yapmis oldugu bilimsel caligmalarin sayisinin ve kalitesinin yiikseltilmesi
oncelenmis ve Ozellikle i¢ paydaslarla yapilan ¢aligmalar ile bu amag¢ desteklenmistir. Bu
caligmalarin stirekliliginin saglanmasinda, arastirma yetkinliginin artirilmasmin kuskusuz

onemli bir yeri vardir.



Bolimde gergeklesen tiim bu faaliyetler, birimimiz Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
iizerinden yiiriitilmektedir. Birimimiz ayni zamanda, i¢ miisteri olarak c¢alisanlarina 6nem
vermekte, Ogretim elemanlarmin problemlerine ¢oziim odakli yaklasarak onlarin aidiyet
duygularinin pekistirilmesine yonelik ¢aligmalar yapmaktadir. Ayrica Ogretim kadrosunun
yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in 6gretim elemanlarmi yayin, proje, bildiri vb.

akademik iiriin ¢esitlendirmesi konusunda cesaretlendirmektedir.

Birimimizde akademik kaliteyi gézeten soylesiler, konferanslar ve seminerler diizenlenerek
alaninda uzman kisilerin bilgi ve deneyimlerinden hem akademik kadromuzun hem de
ogrencilerimizin istifade etmesi saglanmaktadir. Ayrica donem icerisinde organize edilen
sempozyum, kongre, calistay vb. toplantilar halka agik olarak gergeklestirilerek miisterek
farkindalik olusturulmasi ve yerel kalkinma hedeflerine erisilmesi i¢in tiim halkimizin destegi

almmaya calisilmaktadir.
C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Boliimiimiizde akademik birikimi ve sektOr tecriibesi ile 6grencilerimize ders veren dgretim
elemanimiz 5 kisiden olugmaktadir. Egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri akademik
personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere gerceklestirilmektedir.
Boliimiimiizde her bir 6gretim elemaninin kendini gelistirmesi adina birimimiz Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulu ihtiya¢ duyulan fiziki alt yapiyla birlikte gerekli motivasyon ve destegi
saglamaktadir. Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinligine yonelik izlenceler birimimiz

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu tarafindan yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Dizeyi: Kurumumuz genelinde Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin

gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kanaitlar
e http://bap.tapkob.alparslan.edu.tr/tr
e http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/academic-staffs
e http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-all

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Bolumimuzde kurumlararas: isbirliklerini, disiplinleraras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak



girisimleri o6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Dis paydaslarla yapilan
goriigsmelerde bu noktalar {iizerinde durularak egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme
faaliyetlerine deger katmak amaglanmistir. Bu tiir ¢aligmalar birimimiz olan Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulumuz iizerinden yiiriitiilmektedir. Ayn1 zamanda bu tiir faaliyetler birim
uzerinden sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir. Boliim olarak dis paydaslarla goriisiilerek fikir ve 6nerileri alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile aragtirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine

yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.
Kamtlar

e https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Payda%C5%9F%20Y %C3
%B6nergesi.pdf

e http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-
SBMYO-SON.17.02.2020-
d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCId%C3%BC.pdf

e http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/academic-staffs
C.3. Arastirma Performansi

Kurumumuzda arastirma faaliyetlerinin gelistirilmeye acik ve stirdiiriilebilir olmasi, arastirma
performansmin kalitesiyle yakindan ilgilidir. Bu kapsamda kurumumuz, ilgili arastirma
faaliyetlerinin etkin ve verimli bir bicimde gergeklestirilmesi ve performans degerlendirmesinin
yapilabilmesi i¢in ¢aligmalar siirdiirmektedir. Yapilan biitiin ¢calismalar yil sonunda &gretim
elemanlar1 tarafindan sonuclar1 ile birlikte degerlendirilmekte ve bu sonuglar gozetilerek bir
sonraki yilin performansinin daha da verimli kilinmasi adina yeni hedefler belirlenmektedir.
Bolim olarak yapilan arastirmalarin performans: birimimiz Sosyal Bilimler Meslek

Yiiksekokulu tarafindan izlenmektedir.

Kurumumuz sadece i¢ degerlendirme degil dis degerlendirme sonuclarina gore de siireclerde
lyilestirmeler yapmakta ve performans ¢iktilarini diizenli olarak izlemektedir. Bununla birlikte
aragtirma performansi yillik olarak hazirlanan Idari Faaliyet Raporlari iizerinden verilere dayali

olarak paylasilmaktadir.



C.3.1. Arastirma Performansmin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Aragtirma performansinin iyilestirilmesi i¢cin 6gretim elemanlarina gerekli destek verilmektedir.
Birimimiz Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, biinyesindeki akademik personelden yapmis
olduklar1 bilimsel ¢aligmalarma yapilan atiflara dair sayisal verileri her yil sonunda talep
etmektedir. Bu sayede, arastrma ve gelistirme faaliyetleri objektif verilere dayali olarak
Olgtimlenmekte ve periyodik degerlendirmeye tabi tutulabilmektedir. Bilimsel aragtirma
performansinin diizenli olarak kontrol edilmesi ve siirekli iyilestirme siirecine baglanmasi
kurumumuzun akademik basarisina katki saglamaktadir. Ayrica bu periyodik degerlendirmeler,
kurumsal diizeyde arastirma performansmin giiclii ve zayif yOnlerinin analiz edilmesine
yardimci1 olmaktadir. Boylece kurumsal hedeflere daha etkin ve verimli bir sekilde ulasabilmek

icin olas1 revizyon ihtiyac1 gozden gecirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi: Kurumda arastrma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla

degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-
SBMYO-SON.17.02.2020-
d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCId%C3%BC.pdf

e Performans Gostergeleri | Mus Alparslan Universitesi
C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansimin Degerlendirilmesi

Birimimiz Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu tarafindan arastirma faaliyetleri yillik bazda
izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak
alanlarmin tniversite i¢i ve tiniversite dis1 bilinirligi; uluslararas1 goriintrlik, uzmanlk iddiasi
konularmin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde
tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama
(benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi

saglanmaktadir.

Tiim bunlara ek olarak birimimiz, YOK tarafindan egitimci ve arastirmacilarim giincel bilgilerini
YOKSIS ve ORC-ID sistemlerine islemeleri konusundaki talimatiyla sayfalarmi siirekli

giincelleme yoluna gitmektedir. Ayrica kurumun sayfasinda akademik kadro meniisiinde



ogretim elemanlarinn YOKSIS ve ORC-ID bilgilerine erisim saglanmaktadir. Ayrica yeniden
atama sureclerinde bu bilgilerin tekrar giincellenmesi gerekliligi ilgili 6gretim elemanlarina

bildirilmistir. Bu konuda her akademik birim gerekli sorumlulugu almaktadir.

Olgunluk Duzeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performans: izlenmekte ve

Ogretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kanitlar

o http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-
SBMYO-SON.17.02.2020-
d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCIld%C3%BC.pdf

e http://yonetimorganizasyon.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/academic-staffs
e https://akademik.yok.gov.tr/Akademik Arama/

e https://orcid.org/

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Program olarak hedefimiz, arastirma-gelistirme faaliyetlerini toplumsal faydaya
dontistiirmektir. Toplumsal katki silire¢lerinin  yonetiminde topluma fayda saglayacak
personelleri yetistirerek deger iliretmek amaglanmistir. Ayni zamanda topluma sunulan katki
sayis1 ve cesitliligini, topluma hizmet eden Ogrenci, idari ve akademik personel sayisini,
paydaslarla kurulan is birligi ve ortakliklarin sayisini, topluma hizmet faaliyetlerinin biitgesini
ve bu faaliyetlerden elde edilen gelirleri artrmak toplumsal katki hedefleri arasindadir.
Gergeklestirilecek faaliyetlerde iiniversitemiz, toplumsal katki amaciyla katilimcilara
sunulacak hizmetler i¢in {iiniversite biitcesinden kaynak ayirmaktadir. Bu tiir hizmetler
kapsaminda konferanslar, toplantilar, saglik taramalari, arastirma projeleri, yayimnlar, goniilli
danigmanlik vb. gosterilebilir.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Boliimiimiiz toplumsal katki politikas1 geregince, kurumun toplumsal katki siireglerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisinin kurumsallastirilmasi olmustur. Toplumsal katk:
slireclerinin yonetim ve organizasyonel yapis1 kurumun toplumsal katk: politikasi ile uyumlu
hareket etmesi saglanarak, bolimiin gorev tanimlar1 belirlenmistir.

Topluma hizmet stratejisinin igerigi, i¢ ve dis paydaslardan diizenli ve sistematik olarak


https://orcid.org/

toplanan geri bildirimler ve topluma hizmet stratejisine katki saglayacak farkli kuruluslardan
(Universiteler v.b) uygulama oOrneklerinin  incelenmesi  yoluyla dizenli olarak
giincellenmektedir. I¢ ve dis paydaslarin gériisleri diizenli alinmakta ve bu gériisler sorumlu
kisiler tarafindan degerlendirilmektedir. Topluma hizmet ve is birligi faaliyetlerinin tiird,
kapsami ve yontemi yapilacak planlama ve ihtiyac¢ analizi ile tespit edilmektedir. Program
olarak topluma hizmet konusunda faaliyetler, Kalite Komisyonu tarafindan izlenmektedir.
Ogrenme yaklasimi olarak izlenen yol ise teori ve uygulamaya dayali olmakta ve elde edilen
birikimin topluma hizmet etmesi ¢ergevesindedir. Bu ¢ergeve ile ders programlarinda, destek
ve yonlendirme hizmetlerinde gerekli tedbirleri alarak uygun altyap1 hazirlanmakta ve bu yolla
tim 6grenciler tesvik edilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 2
Kurumun toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin planlamalar1
bulunmaktadir.
Kamtlar

* (2) D.1.1.1. Akademik Kadro Listesi

* (2) D.1.1.2. Stratejik Plan
D.1.2. Kaynaklar
Boliimiimiizde toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel) belirlenerek
kurumsallasmanin  geregi bu kaynaklar dogrultusunda hedefler izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda tiniversitemiz toplumsal katki amaciyla katilimcilara
Universite biitgesinden kaynak aywrmaktadir. Bu tiir hizmetlere 6rnek olarak konferanslar,
toplantilar, saglik taramalari, arastrma projeleri, yayinlar, goniillii danismanlik vb.
gosterilebilir. Bu siiregte 6gretim elemanlarimiz uluslararas: konferanslara katilarak bilgi ve
arastirmalarini ¢evrimigi ortamda sunmaya devam ederek, akademik caligmalari ile topluma
katki sunmay1 siirdiirmiislerdir.
Olgunluk Duzeyi: 2
Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.
Kamtlar

* (2) D.1.2.1. Stratejik Plan

* (2) D.1.2.2. Saghk Kurumlari Isletmeciligi Boliimii hocalarimizin “Cay ve Saglik

Iligkisi” semineri kapsaminda iiniversitemiz SBMYO 6grencilerine ¢ay ikraminda

bulunmasi.

* (2) D.1.2.3. Panel Katilim



D.2. Toplumsal Katki Performansi

Programimiz, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlemekte ve stirekli iyilestirmeye gitmektedir.

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Program olarak “Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1” ile uyumlu olarak avantajli ve dezavantajli
gruplar dahil olmak iizere toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan
toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmak esas amagtir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal
is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun
bilinyesinde yer alan birimler araciligiyla yiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danigsmanlik vb.
toplumsal katki faaliyetlerini izlemek amaglanmaistir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kamtlar

(3) D.2.1.1. Saghk Kurumlari Isletmeciligi Boliimii hocalarimizin “Cay ve Saghk Iliskisi”
semineri kapsaminda {iniversitemiz SBMYO 6grencilerine ¢ay ikraminda bulunmasi.

(3) D.2.1.2. Performans Gostergeleri | Mus Alparslan Universitesi

(3) D.2.1.3. Boliim Web Sayfasi
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